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1. Bakgrund

Vérgarda Kommun har cirka 11.000 innevanare varav ungefar 1.700 personer ar over 65 ar.
Mer dn 500 personer dr dver 80 ar. Hosten 2009 finns det tva sérskilda boenden, pé ett boende
finns tre enheter for demensboende och pé det andra finns det fem enheter for sirskilt boende.
Det finns ett korttidsboende med rehabiliteringsinriktning. Hemtjénsten &r indelad i tvd
geografiska distrikt med sex hemtjanstgrupper. Personalfordelningen &r 150 personer inom
sarskilt boende/korttidsboende och 45 personer inom hemtjénsten.

Ar 2007 beviljades Vargirda Kommun statliga stimulansmedel for att forbittra
rehabiliteringen for de svérast sjuka éldre. Ett projekt med temat “Ett Rehabiliterande
Forhallningssétt inom sérskilt boende 1 Véargarda kommun” startades. Syftet var att lata det
rehabiliterande forhallningssattet genomsyra verksamheten i1 samtliga sérskilda boenden 1
Vargarda Kommun och att handleda vardpersonalen sé att rehabinsatserna blev en integrerad
del 1 arbetet. Detta arbete pagick fram till 080630 och finns redovisat pa

www.vargarda.se/kommunalservice/socialservice/rehabilitering.

Efter att Socialstyrelsen beviljat stimulansmedel for forlingning av projektet beslutas att
ytterligare fordjupa kunskapen om ett rehabiliterande forhallningssétt och studiecirklar startas
hosten 2008. Studiecirklarna vénder sig till personal bade inom sérskilt boende,
korttidsboende och hemtjdnst och mélséttningen r att all vardpersonal ska gé utbildningen.
Under projekttiden utvidgas mélgruppen och dven enhetschefer, arbetsterapeuter och
sjukgymnaster inkluderas.

2. Syfte och mal

Syftet med forléngningen av projektet &r att fordjupa och forankra kunskapen om ett
rehabiliterande forhallningssétt hos all personal anstilld av Vargarda Kommun. Den forsta
delen av projektet, se bakgrund ovan, riktade sig till personal inom sérskilt boende, det
nuvarande arbetet inkluderar d&ven 45 personer anstillda inom hemtjénsten.

3. Metod

3.1 Introduktion

Vérgarda Kommun har sex hemtjanstgrupper 1 tva geografiska distrikt inom
Socialforvaltningen. I augusti 2008 introducerades alla grupperna av projektledaren (PL) 1 ett
rehabiliterande forhallningssitt.

3.2 Praktisk handledning

I november-december 2008 deltog PL i arbetet tillsammans med personalen inom
hemtjansten, cirka en vecka i1 varje grupp. Genom ett dmsesidigt utbyte blev PL insatt i
hemtjdnstens arbete och personalen blev insatt i projektets syfte och mal.

3.3 Utbildningsmaterial

PL studerade projektrapporter om hur andra kommuner genomfort liknande studiecirklar och
redovisade projekt i &mnet rehabiliterande forhéllningssatt och bemotande. Omfattningen av
studiecirklarna faststdlldes till fem kurstillfdllen a tva timmar.

Innehallet i de fem kurstillfdllena ar fordelat enligt f6ljande;


http://www.vargarda.se/kommunalservice/socialservice/rehabilitering

e Lektion 1 Ett rehabiliterande forhallningssatt

* Lektion 2 Hjalpmedel

* Lektion 3 Fysisk aktivitet

* Lektion 4 Bemotande

* Lektion 5 Rehabiliteringsprocessen

I utbildningsmaterialet ingar:

»  Aktivitet och sjdlvstindighet. Ett studiematerial om vardagsrehabilitering.
FoUiVist.GR (1)

* Reflekterande samtalscirklar — med fokus pa ett gott bemétande inom dldreomsorgen.
FoUiVist.GR (2)

»  Bemdtande i Aldreomsorgen — En utbildningsfilm for diskussion och utveckling.
Sandvikens Kommun (3)

* Bildpaket for biittre kommunikation i grupp. Peda Pro, Eksjo (4)

* Handbok for dig i hemtjinsten. Katarina Piuva, Pia Soderlund, Gothia Forlag. (5)

* Kalabalik pa hemmet. Sabina Henriksson, Musikantens Forlag (6)

Alla deltagare far vid start av studiecirkeln en egen kursparm. I kursmaterialet ingar delar av
det ovan beskrivna utbildningsmaterialet (godkint av FoUiVést.GR). Bilden pé framsidan av
kursparmen &r frén den egna verksamheten i Vargarda Kommun, se bilaga 1 och 2. Fotograf
ar PL och personerna pa bilderna har givit skriftligt samtycke till publicering av bilderna.

3.4 Praktiska ovningar

Varje kurstillfdlle innehéller en praktisk 6vning eller upplevelsedvning, till exempel

- sittgymnastik 1amplig for dldre

- att vara gammal, funktionshindrad och med nedsatt syn, och dé bli forflyttad fran séng

till rullstol med lyftsele och golvlyft

- att sitta pé olika rullstolsdynor och uppleva hur det kianns nér dynan ar felvind

- att bli matad ndr man inte ser vad som finns pa tallriken och ingen forklarar vad det &r

- att gd utomhus med rollator néir hoftrorligheten &r inskrankt och synfiltet begrénsat
De praktiska dvningarna laggs in som ett moment for att forstdrka innehéllet i lektionerna och
for att ge ett bestdende minne. “Kunskap méste kunna bli till nytta och ha
verklighetsanknytning” enligt John Dewey, grundare av begreppet "learning by doing” (7).

3.5 Sammanfattning av varje kurstillfalle

Efter varje kurstillfélle har PL sammanfattat innehall och diskussioner frén kurstillfdllet och
mailat ut till deltagarna, se exempel bilaga 3, 4 och 5. Detta ir ett bra sétt att locka fram en
repetition och reflektion over lektionens rehabiliterande tema.

3.6 Kursintyg

Ett kursintyg har delats ut till de deltagare som medverkat minst fyra av fem tillfillen, se
bilaga 6.

3.7 Utvirdering

For att kunna utldsa ett resultat av studiecirkeln fyller deltagarna i en utvirdering med tre
Oppna fragor och en sammanfattning pa en skala ett till tio.

» skriv tre bra saker om studiecirkeln

* skriv tre mindre bra saker om studiecirkeln



* har du haft nytta av ndgot i ditt dagliga arbete?
* hur skulle du sammanfattningsvis vérdera studiecirkeln pa en skala? 1 &r sdmst, 10 ar
bést
Sammanstillning av utvirderingarna har gjorts av PL efter varje avslutad studiecirkel som
sedan lamnats till ledning och chefer.

3.8 Studiecirkel for enhetschefer och rehabpersonal

En kortare variant av studiecirkeln har hallits for enhetschefer och rehabpersonal. Innehallet
har koncentrerats till tva eller tre kurstillfdllen med inriktning pa bemdtande och ett
rehabiliterande forhallningssétt.

4. Beskrivning av projektet

4.1 Projektets uppliigg

Del 1: Innehéll och framtagning av kursparmar. For att fa en tydlig anknytning till var egen
verksamhet togs foton fran bade sérskilt boende och hemtjanst till kursparmarnas forstasida.
Del 2: Informationsmdten med samtliga enhetschefer for planering av 1dmpliga tider for
studiecirklar, antal deltagare, bra blandning av personal fran olika avdelningar och
tillgdng/behov av vikarier.

Del 3.1 Introduktion i vad ett rehabiliterande forhdllningsétt innebér halls 1 de sex
hemtjanstgrupperna

Del 3.2 Integrerad handledning i de sex hemtjénstgrupperna

Del 4: Genomforande av studiecirklarna, tolv stycken a 10 timmar med 10-12 deltagare/géng,
inklusive en sammanfattning efter varje tillfélle.

Del 5: Sammanstillningar av utvdrderingarna och rapport till cheferna.

Del 6: Sammanstillning av rapport till Socialstyrelsen.

Del 7: Planering for fortsatta studiecirklar varen 2010.

4.2 Projekttid
080801 — 091230

4.3 Samverkan

Lektion 2 i studiecirkeln handlar om hjélpmedel. Bade utformningen av lektionen och sjdlva
genomforandet gors tillsammans med en arbetsterapeut frin Rehabenheten 1 Vargarda
Kommun.

Informationsutbyte har skett ett flertal gdnger mellan Alingsds Kommun, Alingsés Lasarett
och Vérgarda Kommuns projektledare for statliga stimulansbidrag.

PL har introducerat &mnet ett rehabiliterande forhallningssétt for gymnasieelever i
omvardnadsprogrammet i samband med den forflyttningsutbildning som érligen ges av
rehabenheten.

For omvardnadsprogrammets vuxenelever har PL héllit tva lektioner pd temat ett
rehabiliterande forhdllningssétt och en lektion om osteoporos.

Avrapportering och dialog har skett 16pande under projektets gang med socialforvaltningens
ledning.



S. Resultat av projektet

Studiecirklarna har varit mycket uppskattade av personalen. Man har fétt tid att diskutera och
reflektera over sitt arbete, vad man gor och hur man gor det, vad man siger och hur det kan
uppfattas och dven med sin egen kropp fa uppleva hur det kénns att vara funktionshindrad och
utlimnad i personalens hidnder. Personalen har visat sitt intresse genom

- att ndrvara vid alla kurstillfdllen

- att vara positiva och aktiva under diskussionerna

- att visa en 6kad forstaelse for vardtagarnas situation

och det viktigaste av allt

- att berétta hur dom &ndrat sitt arbetssétt gentemot vardtagarna, att ”ge tillbaka” en

funktion som man tidigare av rutin gjort it vardtagaren
- att reflektera Over sitt eget bemotande 1 personalgruppen och gentemot vardtagarna

5.1 Antal deltagare

115 personer har deltagit i de tolv studiecirklarna.
» 102 vérdpersonal, atta personer fran rehabiliteringsenheten och fem enhetschefer
* Avde 102 i vardpersonalen kom 62 fran sérskilt boende och 45 fran hemtjénsten
» Tio studiecirklar har vént sig till vardpersonal, en till enhetschefer och en till
rehabiliteringspersonal

5.2 Konsfordelning

Av 115 deltagare var fyra mén och 111 kvinnor.
* Av de fyra minnen arbetade tre inom hemtjinsten och en som aktivitetshandledare
* Samtliga fem enhetschefer ar kvinnor
» Samtliga arbetsterapeuter och sjukgymnaster ar kvinnor, dtta personer

5.3 Resultat av utvirdering

Utvérderingen bestér av tre Oppna fragor:
»  ”Skriv tre bra saker om studiecirkeln”
e ”Skriv tre mindre bra saker om studiecirkeln”
* ”Har du haft nytta av nagot i ditt dagliga arbete?”

Négra citat frdn deltagarnas svar pa tre bra saker:
”Dela erfarenheter — virlden blir s& mycket storre”
- ”Aha-upplevelser (ej gora saker pa rutin)”
- ”Bra for sammanhéllningen i hela hemtjénsten, gora saker tillsammans over
gruppgranserna’”
- ”Fatt prova pa hur det ar att vara "gammal och gaggig” och bli omhéndertagen av
vardpersonalen”

Négra citat frin deltagarnas svar pa tre mindre bra saker:
”En for stor grupp”
”For lite praktiska dvningar — vi hann inte prova allt p g a tidsbrist”
- ”Eftermiddagstid, trottsamt nir man jobbat”
”Hade varit roligare med mer fysiska saker”

Négra citat frin deltagarnas svar pa har du haft nytta av ndgot 1 ditt dagliga arbete:



- ”Fatt tankestéllare, vad gor jag? Léter jag den boende gora det han kan, eller tar jag
over!”

- 7Ja, jag tinker efter en extra gang, vad kan vardtagaren gora sjdlv, och i bemdtandet”

- 7Ja, jag tinker mer aktivt pd hur jag bemoter vardtagare, anhoriga”

- Vi har fortsatt samtalet 1 arbetsgruppen. Férhoppningsvis leder det oss vidare framat”

Den sista frdgan i utvdrderingen lyder Hur skulle du sammanfattningsvis véardera
studiecirkeln pd en skala? 1 dr sdmst, 10 dr bést. Av de sex studiecirklarna for personalen frin
sarskilt boende blev det samsta medelvérdet 8.2 och det bésta 9.5. Medelvérdet for de sex
grupperna tillsammans blev 8.8.

Av de fyra studiecirklarna for personalen fran hemtjénsten blev det sémsta medelvérdet 6.5
och det bista 8.4. Medelvirdet for de fyra grupperna tillsammans blev 7.7.

Exempel pa hur en komplett besvarad utvirderingsblankett kan se ut, bilaga 7 och 8.

6. Diskussion

Hur mycket kommer man ihdg nir man gitt p studiecirkel? Ar det ndgot som i praktiken
kommer vardtagarna till godo? Vad man kan utldsa av utvirderingarna och av deltagarnas
berittelser for mig sd ger studiecirklarna ofta en “aha-upplevelse”, "tankestéllare” eller
”forstaelse for vardtagarna”. Dessa tankar leder sedan till att man forsoker dndra nagot pa sitt
arbetssatt:

* 7jag forsoker vara mer ndrvarande i motet med vardtagarna”

* ”idag fick Sven knéppa sitt bélte sjalv”

* nu kan Anna diska sjélv, nir jag kom tillbaka hade hon t o m torkat disken”.

Ovanstdende dr inget omvilvande eller revolutionerande, men betydelsefullt for den enskilda
vardtagarens dagliga liv och sjdlvkénsla.

Anledningen till att vi lagt in praktiska dvningar i studiecirkeln d&r minga. Pedagogiken
”learning by doing” innebér att det &r ldttare att komma ihdg det man gjort praktiskt och som
kan knytas an till den vardtagare man ansvarar for (7). Har man sjdlv kédnt hur ont det gor att
sitta pa en felvind dyna i rullstolen sa dr det det forsta man tdnker pa nér ”Kalle” klagar pé att
han har ont dir bak. Aven kinslan av att vara helt beroende av vardpersonalens "handlag” och
bemotande dr en stark upplevelse som etsar sig kvar i minnet. Ytterligare en anledning till att
lagga in praktiska Gvningar dr forstds att vardpersonalen dr en grupp som vanligtvis &r i
standig rorelse, att be dem sitta sig ned tva timmar efter lunch kan 1itt stimulera till sdnkt
vakenhetsgrad.

PL har gjort en sammanfattning av innehall och diskussioner efter varje kurstillfélle och
mailat ut till deltagarna. Detta &r ett bra sitt att locka fram en repetition och reflektion over
girdagens rehabiliterande tema. Deltagarna uppmanas ocksé att samla sammanfattningarna 1
sina kursparmar, da blir innehallet mer personligt och lockar till att ppna parmarna dven efter
avslutad studiecirkel.

PL blev inbjuden att halla lektioner pd temat ett rehabiliterande forhallningssatt for
omvardnadsprogrammets vuxenelever fran Sundlergymnasiet i Vargéarda. Det var ett utmirkt
tillfalle att 6ka grundforstaelsen for ett rehabiliterande arbetssitt for vuxeneleverna som
troligen kommer att bli anstdllda i Vargdrda kommun i framtiden. En bra kunskap att ha med
sig ut 1 arbetslivet som underskoterska.



En av de vanligaste kommentarerna nér studiecirkeln ar slut brukar vara — ”det hér borde ju
alla fa ga pa!”

For att kunna fullfolja malséttningen att all personal ska ges mdjlighet att ga studiecirkeln 1 ett
rehabiliterande forhallningssitt kommer foljande personalgrupper att erbjudas plats
varterminen 2010:

* 48 vardpersonal fran sérskilt boende

* 23 sjukskoterskor

e 21 nattpersonal

Detta innebér att till midsommar 2010 har ytterligare 92 personer gétt utbildningen 1 ett
rehabiliterande forhallningssétt. Sammanlagt har d& 207 personer som arbetar inom
dldreomsorgen 1 Virgarda Kommun tagit del av kursverksamhet finansierad av statliga
stimulansmedel.
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